Fit for Maintenance

Wir geben unser Know how weiter

= Massgeschneiderte
Strukturiertes Vorgehen Losungen, die von kompe-
tenten Teams erarbeitet und
eingefuhrt werden.

= Der "Standard,, wird situativ
Moderne Methoden auf die Unternehmung
ausgerichtet!

Langjahrige Erfahrung
Grosses Netzwerk

Businessplan

Assesment Detailkonzept

Grobkonzept

= Markt/Situations- = QOrganisation = Workshops

analyse = Marketing / Vertrieb = Schulung
= SWOT = Produktion = Coaching
= Geschaftsprozesse = Prozess Engineering || = Projektmangement
= Ressourcen = Customer Support = Supply Chain Mgmt.
= Produkt Portfolio = Operation & = QS/TQM/TPM
= Controlling Maintenance « KVP
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...damit Ausfalle ausfallen

Der Ansatz
Busin lan . infl imi
Assesment usinesspla Detailkonzept Einflihrung Optimierung
Grobkonzept Umsetzung der Prozesse
i i i i
= Assessment » Strategie = Definition der = Personal- = Definition KPI‘s
B | = Potentiale = Zielsetzungen Prozesse schulung = Definition
o analysieren = Messungen = Dokumentation = Einflhren der Messsystem
il | - Marktanalyse - Controlling = Detailplanung neuen Prozesse = Erstellen Reports
'E = Vergleich
X
<
[ [ [ [
= Bericht als = Grobkonzept = Master Plan = Tiefere Kosten = Grundlagen fir
(Rarulr;dla_ge furdas | . Roadmap = Zeitplan = Bessere Qualitat die Budgetierung
e-Engineering = Management = Hohere = Benchmarks
Dokumentation Produktivitat

Alexander Stuber & Partner GmbH im Verbund mit PE Consulting
Consulting for Operational Excellence in Customer Service & Maintenance Management



Praxisorientierte Methodik und modulare Tools

Die Maintenance Toolbox

= Instandhaltungs-
Planungs-Systeme

= Auftragsplanung
= |H-Auftrag
« Kapazitatsplanung

= AM-Methodik

= SMI-Maintenance
Inspection

= 5 Warum's
= Visual Management

Geplante Kontinu-

Fit for
Maintenance

Zustands-
orientierte
Instand-

Autonome
Instand-

o ——— —— —— e

ASP Audit Manager
Strategie Workshop
Project Management
PDCA-Methodik
Top-10 Breakdowns

= Maschinen Code Instand- ierliche KVP
i e Verbes- RCA
= Maschinen Historie haltung o
9 RCM
= Fehler Code
FMEA

Schwingungsmessung
Schwingungsdiagnose
Thermographie

= Provisorische Standards haltung haltung Olanalyse
= One Point Lessons Ultraschallmessungen
= Info Board Endoskopie

Hi-Speed Kamerasysteme
ExpertAlert

g e
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Das Reifegrad - Modell

Wie funktioniert das System?

A
100%
Optimierte Prozesse Wir haben
*Integriertes IH - Management immer noch
*Kontinuierliche Verbesserung etwas zu tun“
80% —+
Beherrschte Prozesse :
-Definierte Regeln & Instruktionen ~ »W/ir haben
CIC) *Messungen vorhanden noch viel zu tun
560% "
(7)' Standa_rd|_5|erte I_’r_ozesse _Wir haben
*Organisation definiert es im Griff¢
Lo *Regeln und Instruktionen bekannt
40% -+
Strukturierte Prozesse ,
«Ziele definiert Vir m.ach‘en .
+Ziele festgelegt was wir konnen
20% +
Unvollstandige Prozesse o
.Chaos ~ES gllzt viel
Ad hoc zu tun

World Class

Professionell

Standard

Sub-Standard

Ad Hoc
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Das Audit-System

Subject Sauberkeit [Subject Organisationssystem
Question: Question: Wie sind in Ihrer Instandhaltung Aufgaben und Kc
Level 1 Wir haben die Notwendigkeit einer systematischen Grundreinigung der Prod|Level 1
|_ Bedienpersonals und der entsprechenden Fohrungskréfte nicht erkannt. Aufsichtspersonen / Filhrungskrafte des Instandhaltun
Level 2 An einigen Produktionsanlagen ist eine systematische Grundreinigung berei und Dispositionen unterstellter Mitarbeiter in das Betrie
|Level 3 Eine systematische Grundreinigung ist an allen relevanten Produktionsanlag(Level 2 Instandhaltung ist aufgegliedert in fachorientierte Orga
|Leve| 4 Es sind dar0ber hinaus MaBnahmen zur Aufrechterhaltung der Sauberkeit d| und in der Regel starker Personenabhangigkeit. Bestir
worden. und Filhrungsgualitaten bestimmte Aufgaben tbernorn
|Leve| 5 Diese MaBnahmen werden regeimagig wiederhalt. Hierbei werden systemat|| aye| 3 Die Deckungsgleichheit von Aufgabe, Qualifikation, Kc
umgesetzt Aufgaben sind klar abgegrenzt. Mitarbeiter haben nur
Level 4 Produktionsmitarbeiter flhren einen Teil der Instandhe
Subject Strukturierun Instandhaltungsmassnahmen (z. B. komplizierte Repa
Question: Instandhaltung durchgefihrt (Stab-Linien-Service).

- - - - - Level 5 Produktionsmitarbeiter fihren alle Instandhaltungsmarf
|Level 1 Die Bedeutung einer systematischen Anlagenstrukturierung fdr eine geplan (intern/ extern) von speziellen Instandhaltern durchget
|Leve| 2 Wir haben Maglichkeiten einer Anlagenstrukturierung abgewegen und entsch -

sollen. =
Level 3 Es existiert eine grobe Anlagenstruktur und erste Pilotanlagen sind bereits d Subjet.tt Amgabenanalyse
Level 4 Wir haben eine konsistente Anlagenstrukiur definiert und mehr als 50% der |QUestion: In welchem Umfang findet in Ihrer Instandhaltung im V
Level 5 Alle relevanten Anlagen sind nach unserer Anlagenstruktur erfasst und IT-ur|Level 1 e e . e
Klassifizien—— [Taval Relatlonpsrr;[gul\(/:lgér:]tenance
Subject Instandhaltungsstrategie 100%
Die Anlagen werden grundsatzlich
naheren Aussag .
Eine Binteilung | |Level 1 Wertminderung Fier Anlage odgr F
IMangels Kenntnis der tatsachliche
Eine Klassifiziert |Level 2 InstandhaltungsmaBnahmen aus ¢  Documentation
InstandhaltungsmafBnahmen erfol¢
Level 3 Anlagen). Die Intervalle sind tber
Der Austiihrungstermin fir bestim
tatséchlichen Zustand der Anlage ) ) )
Level 4 |Notwendigkeit einer_Instandhaltun Co-operations Maintenance Controlling
Durch stindige Uberwachung wirc
betriebswichtigen Anlagen verfolg ) ) )
Level 5 dahin erkannten Instandhaltungsa Logistics aintenance object
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... unser Maintenance Audit Manager zur Identifikation lhrer Potenziale

SituatiOnsanalyse Assessment>> kgr:cz)gg)t >> k?)?]tza;;t >>Umsetzung>> Optimierun}

= Potentiale aufgezeigt

Werkstéatten Lager - Material

[ Zielwert [ Minimum ] Auditresultat = Stirken erkannt

= Risiken bekannt

= Gefahren identifiziert
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...Instandhaltung mit System

Operation & Maintenance Management

Ausgangslage

+ Vorhandenes Instandhaltungs-Planungs-System (IPS) wird
nicht mehr unterstutzt
+ Neues Produkt vom System-Lieferanten nicht kompatibel

Vorgehen

+ Abldsen des bestehenden IPS durch ein neues System im
Werk A
+ Neueinfihrung des Systems im Werk B in der Slowakei

Analyse:
* Prozessanalyse mittels Audit Manager

+ Grobkonzept fur die Einfihrung des neuen IPS und Definition der Ziele fur die Instandhaltung mittels Strategie Workshop
+ Set-up Projektphasen (Software, Prozesse, Dokumentation, Work Order / Maintenance Plan; Material/Lager; Controlling)

Design/Implementierung:

+ Software-Evalutation; Prozess-Reengineering
+ Pilotierung des neue IPS im Werk B

* Anschliessend Implementierung im Werk A

Resultate

+ Evaluation der Software in 6 Wochen (SAP)
» Definition der neuen Prozesse in 2 Monaten

+ System Customizing, Testldufe und Fine Tuning in 2 Monaten

Aufbereitung der Daten: Werk B in 2 und Werk A in 3 Monaten
Schulung und Einflhrung jeweils 1 Monat

Einfihrung IPS im Werk B innerhalb von 8 Monaten und im Werk
A 1 Monat spater
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...der Plan fur die Umsetzung der Potenziale

Roadmap

Re-Engineering Maintenance

Kompetenzanalyse

Autonome Instandhaltung

>

Evaluation neues IPS
Erneuerung IT Infrastruktur
Kontinuierliche Verbesserung

Einfiihren neues IPS

Schlussbericht, Dokumentation
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. . :IH-Kosten Produktion IH-KostIen IProduktion
Meilensteine | beig5% bei110% bei 60 % bei 120 %
| | | |
Kosten .. kCHF I .... KCHF I .... kKCHF I ..... KCHF I ..... KCHF
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